Journée de réflexion sur I'action communautaire
autonome et la défense collective des droits

25 octobre 2012
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Animateur

-

J
Environ 20 ans d’implication dans le secteur communautaire J L

Membre du comité aviseur de 'ACA (RQ-ACA) et représentant sectoriel au national

Ai travaillé a I'élaboration des principes qui ont mené a la rédaction et a I'adoption de
la politique G de reconnaissance de |I'action communautaire

Création de la Fondation communautaire de la Mauricie
Implantation du projet « Faire la différence »
Développement d’une activité de nature commerciale

Recherche et rédaction de trois guides dont I'un portant sur la releve, la participation et
I'engagement des membres

Réalisation de diverses activités-bénéfices et colloques



Themes de la journée

LACA : Comment rester autonome face a I'adversité et aux
obligations des financeurs et partenaires?

&

La défense collective des droits : Quelle place dans nos
_organismes communautaires ? Et comment agir ?

- de personnes handicapées




Contenu

1. Seremémorer |I'histoire du mouvement communautaire

2. Approfondir la notion de I'autonomie des groupes d’ACA
- ACversus ACA
- Ou en parle-t-on?
- Une attention particuliere a la diversification financiere
- Quels sont nos leviers?

3. Se donner une vision commune de la DCD
- Importance de la DCD
- Prérequis a la DCD
- Role des membres et attentes envers le ROP
- Comment articuler « concretement » la DCD?

n de personnes handicapées



Historigue du mouvement
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Organismes de 1€ génération

Avant 1960

S Prospérité de l'aprés-guerre, le Québec passe au rang des sociétés
industrialisées

& Malgré l'accroissement de la richesse collective, la réduction de la
pauvreté n’est pas assurée

L Naissance du milieu communautaire autonome

& Premiers organismes constitués en tant que chapitre de...
- I'institut national canadien pour les aveugles
- I'association canadienne des paraplégiques
- I'association canadienne des déficients mentaux

& Organismes surtout de nature caritative

de personnes handicapées

\8\ Exemples : Visites amicales, dépannage alimentaire,
centres d’action bénévole
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Organismes de 2¢ génération

De 1960 a la fin des années 70 ou |'age d’or

Le Québec vit sa révolution tranquille

On démocratise les institutions publiques

Les OC permettent a des citoyens d’expérimenter la démocratie
Emergence des OCPH

Tentative d’adoption en 1975 du projet de Loi sur la Protection des personnes
handicapées et émergence d’un discours cohérent

Adoption de la Loi assurant I'exercice des droit des personnes handicapées en
1978

Les OC se développent autant dans la prestation de services que dans la
protection des intéréts des individus
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FORMATION

- Coopératives - Reégie du logement

- Services juridiques communautaires - Loi sur la protection du

- Cuisines collectives consommateur

- Comptoirs alimentaires - Loi sur les normes du travail
- Centres d’alphabétisation - OPHQ

Exemples : Comités de citoyens, associations de locataires, groupes de DCD,
cliniques populaires de santé, garderies populaires, associations de personnes
handicapées, regroupements d’assistés sociaux






Organismes de 3¢ génération

N“ Les années 80 et 90 ou période d’austérité
ROPLILL

FORMATION

U wlesgains des années 70 sont remis en question

Y Face au désengagement de I'Etat, des OC se mettent en place afin de répondre aux besoins de Ia
population

Le militantisme et la mobilisation perdent de I'importance au profit de I'offre de services
Fondation de la COPHAN en 1985

Création de la table des ROP en 1990 (AQRIPH en 1996)

Naissance du ROP Laval en juillet 1994

Election du PQ en 1994 et engagement en faveur d’une politique

& & & & & &

Le milieu associatif veut définir son réle face a I'état.

- Création du SACA (printemps 1995)

- Mise en place du comité aviseur (automne 1995)
- 2 rencontres nationales (mars 1996, avril 1998)

Exemples : Centres de femmes, maisons de jeunes, maisons d’hébergement,
centres de prévention du suicide 11



lion de personnes handicapées
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Organismes de 4¢ génération

Les années 2000 ou...

L'état a tendance a percevoir les OC comme des dispensateurs de services
(Loi 25 et Loi 83) (Loi 6 et Loi 7)

Le financement par entente de services ou par projet prend de 'ampleur
Apparition de la philanthropie d’affaires

Annonce du dépdbt d’'une premiere proposition de politique et consultations publiques de Gérald
Larose (automne 2000)

A part entiére :
r un véritable exercice
dudroit a Iégalité

3iéme rencontre nationale portant sur le projet de politique (mars 2001)
Période de transferts des groupes (2002 a 2004)

Adoption de la politique « A part entiére » en 2009

Exemples : Groupes pour la défense des droits des gais, lesbiennes, bisexuels, transsexuels, réseau
des aidants naturels.
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ASSEMBLEE NATIONALE

PREMIERE SESSION TRENTE-NEUVIEME LEGISLATURE

Projet de loi n° 6

(200, chapitre 42)

Loi instituant le fonds de soutien aux
proches aidants

Présenté le 11 mars 2009
Principe adopté le 4 juin 2009
Adopté le § octobre 2009
Sanctionné le 27 octobre 2009

Editeur officiel du Québec
2009

A

ASSEMBLEE NATIONALE

APRES LE PROJET DE LOI 8

PREMETE SESSI0N TRENTE-SEFTIEME LEGISLATURE

Projet de loi n° 25

(2003, chapitre 21}

Loi sur les agences de développement
de réseaux locaux de services de santé
et de services sociaux

Présenté le 11 novembre 2003
Principe adopté le 10 décembre 2003
Adopté le 17 décembre 2003
Sanctionng le 1§ décembre 2003

Editeur officiel du Québec
2003
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LACA : COMMENT RESTER AUTONOME FACE
A UADVERSITE ET AUX OBLIGATIONS DES
FINANCEURS ET PARTENAIRES?

T
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Caractéristiques du

mouvement de l’action
communautaire autonome

AVANT TOUT, ETES-VOUS DES
GROUPES D’ACTION
COMMUNAUTAIRE (AC) OU DES
GROUPES D’ACTION
COMMUNAUTAIRE AUTONOME
(ACA)?




Caractéristiques du

mouvement de l’action
communautaire autonome

NUANCE ENTRE ACET LACA

n nn‘ pr_\:sonu:|pr. r;n:r‘;llc:' pées
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Caractéristiques du

mouvement de l’action
communautaire autonome

Les organismes qui oceuvrent en AC sont
reconnus par le G en vertu de quatre (4)
criteres énoncés dans la  Politique
gouvernementale «Llaction communautaire,
une contribution essentielle a I'exercice de la
citoyenneté et au développement social du
Québec » et ceux qui ceuvrent en ACA en |
vertu de huit (8) criteres. e .

(&1}

QuébecEH

Adopté par le conseil des ministres le 4 juillet 2001
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Caractéristiques du

mouvement de l’action

communautaire autonome

Criteres AC

Organisme a but non lucratif
Enracinement dans la communauté

Vie associative et démocratique
Autonomie de mission, d’approches, de
pratiques et d’orientations

Criteres ACA

Se conformer aux 4 critéres de I’AC
Constitué a l'initiative des gens de la
communauté

Mission sociale qui favorise la
transformation et I'innovation sociale
Pratiques citoyennes et approche globale
Conseil d'administration indépendant du
réseau public

19



Caractéristiques du

mouvement de l’action
communautaire autonome

Un organisme d’action communautaire autonome constitue un mouvement...

- issu de la société civile;

- dont les pratigues sont axées sur la participation des membres;

- dont les pratigues sont axées sur I'engagement des membres;

- dont les pratiques visent la prise en charge individuelle et collective des membres
dans une perspective d’'amélioration des conditions de vie, de participation
citoyenne, de défense des droits, de lutte a la pauvrets, ...;

- de participation et de transformation sociale;

- qui permet le développement d’approches alternatives adaptées aux besoins
des personnes;

- quialaliberté d’agir, de se définir avec les personnes qui fréguentent et
s‘impliquent dans I'organisme.

20



Caractéristiques du
mouvement de l’action
communautaire autonome-

Vie associative et
démocratique

Prise de décision

Enracinement

organisme

(1nspiré de I’ACA, une dignité a préserver! Page 4, TROCL 21



Caractéristiques du

mouvement de l’action
communautaire autonome

ALORS, QUEL TYPE D’'ORGANISME
COMMUNAUTAIRE ETES-VOUS?
ACO ACA O
QUE MODIFIEZ POUR ETRE DAVANTAGE
RECONNU COMME UN GROUPE D’ACA?

motion de personnes handicapées
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FORMATION

Mission
Vision de I'individu
Approche
Objectifs

Activités
Gestion
Liens

Axe du travail en réseau

Principales difféerences de
culture

Faire pour

Usager
Normative

Résultats
Planification et coordination
Tendance hiéarchique
Plutdt formels

Complémentarité
(systeme institutionnel)

Faire avec

Personne
Libre

Processus
Soutien, entraide, coopération
Tendance consensuelle
Plutot informels

Collaboration
(systeme de valeurs)

(1) ROCGIM (2005) : Mieux connaitre ce qui nous distingue pour mieux coopérer, document PowerPoint (PPT)



Principe de management®

porrrikL

FORMATION

Principe bottom up Principe top down

Mi Mi

Services
publics

Services
publics

Communautaire Communautaire

Citoyens Citoyens

(1) Programme de Knowledge Management



VOTRE AUTONOMIE EST-ELLE AFFECTEE?

COMMENT RESTER AUTONOME FACE A
LADVERSITE ET AUX OBLIGATIONS DES
FINANCEURS ET PARTENAIRES?

Exemples :

- Intervention de ’Agence demandant a deux O.C. d’étudier la
possibilité de mettre en commun certains ressources
- Approche d’un CSSS désirant signer une entente de services avec

un OC

/i Respect |
: l - Transfert d’activités de type sociopro du CRDI vers un OC
""mm“ 26



QUELS SONT NOS LEVIERS?

1) Lois, politiques et cadres
2) Diverses instances
3) Solidarité sectorielle et intersectorielle
4) Diversification du financement a la mission
5) Un ordre professionnel...un jour?
Et
Dans nos rapports avec |'Etat, tenter de passer de
la supplémentarité a la coproduction

27



Votre CA et
votre AGA

Séance politique de
I’Agence et
représentant de la
communauté aux
CA des
établissements

Valeurs comme
groupe d’ACA

Diversification
financiere

SACAIS
Députation

Partenaires
régionaux et
nationaux

Appropriation du
pouvoir par les
membres du ROP
(synergie/force du
nombre/solidarité
sectorielle)

Charte des droits et libertés
Loi sur les compagnies
Loi sur les SSS
Politique de reconnaissance de I'AC
Cadre de référence en matiere d’AC
Convention PSOC

Cadre de reconnaissance et de
financement de I'’Agence

Protocole d’entente bien définit

professionnel?

Développer de
nouveaux
rapports a I'Etat

28



De la supplémentarité a la

Yo 10N | coproduction®
FORMATION

Le rapport de sous-traitance : dans ce type de rapport, I'Etat délégue des
« opérations » a des organismes du tiers secteur pour la livraison de certains
services

Le rapport de coproduction : dans ce type de rapport, I'Etat partage ses
responsabilités et ses opérations avec des organismes du tiers secteur, mais
chacun des acteurs « conserve son autonomie, ses valeurs et da mission ».
La coproduction implique également une participation des organismes du
tiers secteur a I'élaboration des politiques publigues

(1) Vers de nouveaux rapports a I’Etat, Jean Proulx, UQAM, mars 2006 59



«NEGOCIER SANS AUTO-FINANCEMENT,
C’EST JOUER AU POKER SANS CARTES DANS
SON JEU»



DIVERSIFIER LES SOURCES DE
FINANCEMENT DE MON
ORGANISME, C’EST LUI APPORTER
DE UOXYGENE

i motion de personnes handicapées
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Quel est le degré de

diversification de votre
organisme?

Identifiez vos sources de financement.
La troisieme colonne indique vos intentions a ce moment-ci.

-

ilya3ans

Subventions des gouvernements

cette année | dans 3 ans

Activités de nature commerciale

Cotisations des membres a d

| Activités-bénéfices Q | N
Activité sectorielle annuelle 4 d
Commandites d’entreprises O

Dons

Programme de dons planifiés

D00

0000

w
N




Pyramide des dons
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Corrnandites d’entreprises
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Adaptation Jean Robert Nolet, Groupe Navion



